Retour d’expérience SRQAI - Focus
CSTB sur Iutilisation de la plateforme
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CSTB Etes-vous d’accord pour enregistrer cette présentation ?
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30 juin (10h-11h) (
Présentation de I'utilisation de la plateforme

09 juillet (10h-11h30)
Retour d’expérience sur la SRQAI — Focus sur l'utilisation de la plateforme

CST18 Programme d’animation 2025

»18 septembre (10h-11h30)
Plan d’action et investigations en cas de dépassements

*15 octobre (11h-12h30)
Retour d’expérience sur la SRQAI — Perception par les instituts

*20 novembre (10h-11h30)
Retour d’expérience sur la SRQAI — Perspectives d’évolution
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CSTB Ordre du jour
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Quel est le but de la plateforme ?

Que souhaiteriez-vous voir améliorer?

Cléture de laréunion
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CSTB

le futur en construction

QIR

Regles de vie

Neutralité et objectivité
Respect et bienveillance
Droit a I'erreur

. Transparence sur les limites

Focus sur 'amélioration
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CSTB Distribution des roles
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| : =
- Maitre du temps

Animateur

Gardien du cadre

Scribe
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Quel est le but de la plateforme ?

CSTB
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CSTB Attentes stratégiques
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Mieux connaitre les expositions dans les ERP
Anticiper les risques sanitaires émergents
Disposer d’'un retour d’expérience consolidé et interopérable

Valoriser les données dans une logique de pilotage
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SSTB Schéma de principe de la plateforme
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Mise a disposition du public Rapports annuels
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CSTB / opjectif de ce REX
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@/‘ Recuelllir vos retours et propositions en
vue d’améliorer la plateforme
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CSTIB Quel est le résultat ?

le futur en construction La plateforme permet de

@ Obtenir des informations sur la SRQAI

g Telécharger des fichiers

Gérer les kits QAI

M’ Geérer le réseau de laboratoires
\__A

@ Enregistrer une campagne de mesures

Etes-vous d’accord avec cela ?
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cSTR Sondage
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CSTB Codes pour le sondage
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Satisfait A améliorer
. Dans la conversation :
Question 6
Non satisfait Non concerné ®
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CSTB Que souhaiteriez-vous améliorer ?

le futur en construction Satisfait

A améliorer

v & ® X

Non satisfait Non concerné

Q1 : Utilisation de la plateforme pour avoir des informations sur la SRQAI

Satisfait Non satisfait
A améliorer Non concerné
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v & ® X

Satisfait A améliorer Non satisfait Non concerné

CSTB Que souhaiteriez-vous améliorer ?
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Q5 : Utilisation de la plateforme pour entrer les données en ligne

Satisfait Non satisfait
A améliorer Non concerné
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v & ® X

Satisfait A améliorer Non satisfait Non concerné

CSTB Que souhaiteriez-vous améliorer ?
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Q9 : Intuitivité de 'interface
Satisfait Non satisfait
A améliorer Non concerné
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CSTB Suggestions d’amélioration
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1. Quelles ameliorations souhaiteriez-vous apporter a la plateforme (fonctionnalites,
ergonomie...) ?

2. Avez-vous des propositions pour que cette plateforme s’integre mieux dans vos
pratiques metiers quotidiennes ?
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Merci pour votre
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https://surveillance.qai-erp.fr/ surveillance@aqai-erp.fr
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